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BAO CAO
Tinh hinh hoat ddng sin xuit kinh doanh nim 2018
va ké hoach san xuat kinh doanh nam 2019

Trong nam 2018, mac du con nhitng kho khan khéach quan va chi quan
anh hudng khong nhé dén hoat dong kinh doanh cua don vi. Tuy vay, vdi su
diéu hanh hoat dong sau sat cia Ban Lanh dao Cong ty, su nd luc, déng thuén va
doan két cia tap thé CBCNV lao dong Cang Chan May, Cong ty da thuc hién
hoan thanh vuot muic cac chi tiéu ké hoach dé ra, gop phan on dinh phét trién,
giai quyét tot cong an viéc lam va cai thién doi séng cho cho ngudi lao dong,
mang lai nguon thu t6t cho Cong ty va dan tao niém tin cho cac co dong, khach
hang. Tinh hinh san xuat kinh doanh trong nim 2018, cu thé nhu sau:

I. Tinh hinh hoat dong trong nam 2018

1. Vé san lwong, khai thac Cing

San lugng hang héa thong qua Cang nam 2018 dat 2.324.982 tan, dat
108,65 % so v6i ké hoach (2.140.000 tan) va ting 2,91 % so cung ky nim 2017
(2.259.275 tan).

Doanh thu hoat dong SXKD nam 2018 dat 145.906 triéu déng vuot
15,8% so véi ké hoach giao (126.000 triéu dong) va ting 9,8% so véi cung ky
nam 2017 (132.887 triéu dong).

Loi nhuan trude thué dat 28.150 triéu dong, vuot 37,6% so véi ké hoach
giao (20.462 triéu dong) va tiang 3,6% so cung ky nam 2017 (27.168 triéu dong).

Nop ngan sach 7,552 ty dong dat 104,43% so voi ké hoach giao (7,232 ty
ddng) bang 86,45% so v4i cung ky nam 2017 (8,736 ty dong).

Téng s6 luot tau ra vao cang dat 309 luot tau (trong do 197 luot tau noi,
112 luot tau ngoai) bang 91,42% so voi nam 2017 (338 luot tau).

Luong tau du lich dén Cang Chan May 1a 41 luot tau, bang 89,13% so voi
cung ky ndm 2017 (46 luot tau), voi tong sb 123.787 luot khach va thuyén vién,
bang 98,19% so v6i cung ky nam 2017 (126.069 lugt khach va thuyén vién).

2. Ddnh gid chung tinh hinh sin xudt kinh doanh

Nam 2018, 12 nam dat doanh thu va san lugng cao nhét ké tir ngay Cang
Chan May di vao hoat dong. Cé duogc nhiig két qua trén, Cong ty da trién khai
nhiéu giai phap nhu:

- Thuc hién cac phuong an tac nghiép, bd tri cAu bén, diéu dong tau
thuyén linh dong, hop 1y, giai phong hang hoa nhanh. Cong ty chu trong cong
tac xuc tién tim kiém khach hang méi ciing nhu dam bao duy tri mdi quan hé tét
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dep v6i cac khach hang truyén théng. Cong ty di to chirc 1am viéc v6i mot sd
khach hang médi nhu dng gang thoat nudc, mit hang gidy cudn, phan bon hay
san lat,.... Pong thoi, trao ddi thong tin kéu goi cac ddi tac nudc ngoai dang tim
kiém co hoi dau tu, kinh doanh tai Chan May.

- Cong tac nghién ctu, cai tién va nang cao chat lwong phuc vu khach hang
thudng xuyén duoc Cong ty quan tam. Thuc hién phuong chdm “mong muébn ling
nghe va san sang thay ddi theo y kién cua khach hang” tir d6 c6 nhiéu cai thién vé
chét lugng dich vu nhu vé sinh mét bai, rat ngén thoi gian lam hang. ..

- V& chinh sach gia ca: Cong ty da kién nghj va dugc tao co ché riéng tam
thoi tai van ban s 4237/CHHVN-VTDVHH ngay 20/10/2017 ctia Cuc Hang hai
Viét Nam nén dam bao duoc doanh thu dich vu don tau du lich theo ké hoach dé
ra. Ngoai ra trong nim 2018 C6Ong ty tiép tuc co nhiéu van ban giai trinh va tham
gia d6i thoai tai nhiéu cudc hop vé gid dich vu cau bén, hanh khach doi véi tau
du lich gop phan diéu chinh tang gia dugc ban hanh tai thong tu s6 54/2018/TT-
BGTVT ngay 14/11/2018.

- Phat huy hop tac gitta Cang Chan May va Hang tau Royal Caribbean vé
Nang cép Bén s6 01 (Hang muc b sung 02 tru neo) di lam tang phuong an neo
dau an toan cho céc loai tau khac khi cdp Cang Chan May. Viéc hop tac nay
dugc cac don vi nhu Cang Long An dén 1am viéc, trao ddi kinh nghiém.

- Phat huy tng dung cong nghé thong tin trong cong tac tiép tiép nhan va
xéac béo lich tau, chuyén tai thong tin lich tau du lich trén hé thong website ctia
cong ty va chuyén truc tiép dén khach hang, cht hang dé chu dong b tri lich tau
hang pht hop nham han ché marc thip nhét cac chi phi phét sinh do tau cho tai
cang. Pam bao duoc viéc tiép nhan tau du lich ciia hang tau Royal Carribean
theo Thoa thuan da ky két.

- Viéc da dang hoéa trong hoat dong kinh doanh cung cap dich vy cang
bién nhu: dich vu cung cép nudc sach, dich vu cung cép dién, dich vu van tai,
dich vu cung tmg thuc pham, dich vu kinh doanh véan chuyén khach du lich... da
mang lai ngudn thu cho Cong ty va dap tng nhu cau cua chu tau, khach du lich
dén v6i Cang Chan May.

- BO may t6 chire dan dan duoc On dinh, doi ngii can by cong nhan vién yéu
nghé, hing hai thi dua lao dong sang tao, duc rut duoc nhiéu kinh nghiém, phat
huy duge tinh chu dong sang tao, co nhidu sang kién va giai phap hop 1y nham
nang cao nang suét lao dong, lién tuc hoan thanh vuot muc ké hoach duoc giao.

I1. Panh gia tinh hinh hoat dong chuyén mon

1. Céng tic Diéu dp

- Cong tac diéu do khai thac tai Céang thé hién dugce tinh chu dong trong
viée xé4c bao lich tau, ndm bét thong tin diéu dong tau thuyén cap va roi bén an
toan, phu hop v&i diéu kién thoi tiét; diéu phdi nhan lyc, thiét bi kip thoi, khoa
hoc, giai phong nhanh hang héa cho cac chil hang trong diéu kién cau bén qua tai.



- Trong nam qua, viéc dua tru neo T3, T4 vao hoat dong cung voi vige
dugc co quan chirc nang phé duy¢t phuong én cho tau cap man hang hai lam hang
va cau cang phia Pong 120m phia trong duoc phép tiép nhan tau c6 tai trong dén
3.200 GRT vao str dung di nang cao hiéu qua khai thac ciia Bén s6 1 giup giai
phong dong thoi duge nhiéu tau hon. Trong d6 ngay 24/7/2018, Bén sb 1 - Cang
Chan May cung luc tiép nhan dén 7 tau cdp 1am hang va cp dau, cip nudc.

- T6 chic chuyén tai toan bg thong tin lich tau du lich cho cac khach
hang, chii hang dé cha dong bd tri lich tau hang phu hop tranh thiét hai do chd
tau. Cong tac van hanh, bao dudng, bao tri thiét bi, may moc va day chuyén san
xuét duge tién hanh thuong xuyén, dam bao san sang hoat dong tdt khi nhan
duogc yéu cau trién khai cong viéc.

- Kip tho1 phan anh nhitng tré ngai vé diéu dong thiét bi, nhan lyuc, vuong
mic thi tuc diéu dong, thoi gian va nguyén nhan dimg hoat dong cua thiét bi dé
taing cuong cong tac kiém tra, nhic nhé, giai quyét nham muc dich tang ning
suit xép dd... Cong tac giam sat cac diy neo bd mot cach thuong xuyén déi voi
cac tau dim gd cé trong tai trén 30.000 MT da ting do an toan khi tau cap cang.
Nho vdy, qua trinh 1am hang luén dat ning suat chat luong, giai phong tau
nhanh; viéc st dung lao dong va thiét bj may moc ngdy cang c6 hiéu qua, dam
bao an toan lao dong, timg budc nang cao trinh dd va chat luong 1am hang.

- Trong diéu kién Cang Chan May chua c6 dé chan song nén viéc theo di
thoi tiét thuong xuyén duge Cong ty quan tdm, chi dong trong cong tac dicu
dong tau cap va roi bén khi c6 thoi tiét xau. Dac biét 1a co file theo ddi dién bién
nhitng thoi diém c6 thong bao canh bao thoi tiét nguy hiém & khu vuc cang.
Phéi hop véi T6 thudng truc xu 1y viée khai thac thiy hai san trai phép trong
khu vuc Cang Chan May dé giai téa ngu ludi cu vi pham, tao diéu kién cho tau
ra vao cang an toan.

- Thudng xuyén nang cao y thirc cta nguoi lao dong trong viéc chap hanh
ndi quy, quy dinh vé an toan, vé sinh lao dong, PCCN trong hoat dong san XuAt
nham dua ra cac giai phap nang cao hiéu qua hoat dong ciia mang ludi an toan vé
sinh vién; cing thi dua thuc hién tot cong tic ATVSLD-PCCN, gop phan ngin
ngira t6i da cac yéu to mit an toan ¢ thé xay ra trong cong tac san xuat tai don vi.

2. Cong tac kinh doanh, truyén théng va chim séc khdch hang

- Trong nim qua, ngoai nhitng khach hang truyén thong di duoc Cong ty
duy tri mdi quan hé tét dep dé dam bao ké hoach san luong chiém ty trong 95%
ké hoach; Cong ty da to chtrc xtc tién tim kiém khach hang méi nhu mat hang
bot da-dat sét, hang san lat, hang quing Ilmenite. Tuy san luong ctia cac khéch
hang méi qua cang trong niam qua chua nhiéu nhung s& 1a tién dé dé cho viéc
hop tac véi cac khach hang nay trong nhitng nam tiép theo.

- Pé dam bao cho cong tac hoach dinh chién lugc trong giai doan dén,
Cong ty dd va dang tap trung xay dung va hoan thién chién luoc phat trién trung
va dai han. Trong nim 2018, Cong ty da t6 chirc 02 chuyén khao sat thi truong
va tham cac cang khu vuc Mién trung, thi trudng Lao dé ndm tinh hinh thuc té
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dé dé xuét chién luoc kinh doanh ciing nhu lam tién dé cho dy an khai thac hang
container. Trong do, Cong ty dang chu trong cong tac khai thac hang héa doc
tuyén hanh lang kinh té Bong Tay nham dam bao cho sy phét trién bén viing cua
Cong ty.

- Thuong xuyén tiép can, theo sat thuc té, phdi hop véi cac khach hang
giai quyét nhanh chéng cac van dé vé thu tuc bdc xép hang hang, luén theo ddi
sat sao qua trinh thanh quyét toan véi khach hang, dam bao thu dang, thu du,
chinh xac, nhanh chong, don gian, thuan tién dem lai su tin cay cao cho hau hét
moi khach hang khi dén giao dich tai Cang Chan May.

- T6 chirc tham khéo gia ca cac cang trong khu vuc - qubc té va dua ra
chién lugc gia thich hgp vira mang tinh canh tranh vira dam bao lgi nhuan thiét
thuc cho Cang. Viéc xay dung bang gid dich vu dugc xem la mot trong nhiing
cong tac quan trong hang nim nén dugc cong ty chu trong thyuc hién ngay tir dau
nam dam béo tuan thu theo ding Luat Gia, phii hop mit bang chung va tinh hinh
thuc té ciia don vi.

- Thyc hién dot nghién ctru khao sat “DPéanh gia sy hai long cua khach hang
vé chat luong dich vu tai Cang” trong nam 2018; tir cac gop y cta khach hang da
dé ra cac giai phap cai thién nang cao chat luong dich vu Cang nhu: giai quyét dat
diém tinh trang vét hang than cham, tir 46, nang cao nang luc tiép nhan tau than .
Hién nay, tién do boc d& 3.000 tan than chi trong 24 gio thay vi 48 gio nhu trude
day. Bén canh d6, Cong ty ciing tién hanh thay doi va déng nhat ca lam viéc 8
tiéng d6i voi tat ca cac bo phan tac nghiép truc tiép nham giam thoi gian giao ca
va nang cao hiéu qua cong viéc; dong thoi, chan chinh tac phong lam viéc, quan
triét viéc chap hanh ky luat lao dong va cac quy dinh an toan vé sinh lao dong.

- V& cong tac truyén thong, quang ba hinh anh: Cong ty di tham gia Trién
1am qudc té - Vietship 1an thar 9 do Tong Coéng ty to chuc tir ngay 24/01 dén
ngay 26/01 tai Ha Noi dé gioi thiéu hinh anh va quang ba dich vu ciia Cang dén
v6i cac quan khach, dbi tac trong nganh hang hai. Thyuc hién quang céo trén
nhiéu t& bao 16n, nhiéu phong sy truyén hinh va hoan thanh phim quang cio
cang. Ngoai ra trang website ctia cang ngdy cang duoc nang cap, c6 nhiéu tin bai
chat luong da gdp phan thu hat sy quan tdm cta khach hang va doi tac.

3. Cong tac kinh doanh dich vu cung tng tau bién

- Cong ty thuong xuyén tang cudng cong tac quang ba, gidgi thi€u san
pham dich vu dén véi cac doi tau thudng xuyén dén Cang. Nam bit kip thoi cac
thoi diém ting giam gia dau dé diéu phdi luong hang ton kho mot cach hop ly
nham tang loi nhuan cho Cong ty. T6 chic hoan thién Phuong 4n tmg pho sy cb
tran dau, PCCC dé dam bao day du thu tuc phap 1y khi tién hang ban hang truc
tiép cho cac tau ndi dia. Trong nim 2018, tong doanh thu tir hoat dong kinh
doanh dich vu cung Gng tau bién dat 19.947.018.276 ddng ting 32,2% so véi
cung ky nim 2017 (doanh thu cung ky nam 2017 13 15.087.547.672 dong).
Trong d6: Doanh thu xing dau dat 14.550.373.067 dong ting 56% so vdi cliing
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ky nam 2017; doanh thu dich vu van tai dat 3.146.184.865 déng giam 19% so
v6i cung ky nam 2017; doanh thu dich vu cung cip dién dat 1.690.591.263 dong
ting 8,6% so voi cing ky nam 2017; doanh thu dich vu cung cip nudc sach dat
559.869.081 dong tang 71% so v&i cing ky nim 2017.

- Cong tac Giao nhan, két toan, théng ké dugce tién hanh nhanh chéng tao
diéu kién thuan loi cho khach hang. Viéc luu trir hd so duge t6 chie khoa hoc
hon da lam cho cong tac quan tri s6 liéu chinh xac, kip thoi. Thuong xuyén don
dep vé sinh nham han ché céc nguy co tiém an c6 kha nang gay ra chay no trong
kho, phan cong can bd chuyén trach dé nang cao cong tac quan tri kho bai.

- Bé dap tmg trong qué trinh hoi nhép kinh té quéc té, Cang Chan May da
trién khai nhiéu giai phap trong d6 chu trong cong tic tng dung cong nghé
thong tin vao hoat dong san xuit kinh doanh ctia don vi nhu trién khai ap dung
phan mém ding ky tau qua mang Emanifest vao cong dién tir qudc gia, ap dung
phan mém trong cong tac kiém soat tai trong, phan mém ké toan Bravo.... Thyuc
hién K& hoach sé 3009/KH-TCHQ ngay 30/05/2018 cua Téng Cuc hai quan vé
viéc trién khai Hé thong quan 1y hai quan tu dong tai kho bai, cang; Cang Chan
May da ap dung Hé théng quan 1y hai quan ty dong tai cang Chan May-
VASSCM ké tir ngay 20/9/2018.

- Cong tac kiém soét tai trong tai Cang Chan May dugc duy tri thuc hién
mot cach nghiém tic, dam bao kiém soat 100% phuong tién lam hang tai Cang.
Cang luon chu dong phdi két hop véi cac luc lwong chuyén nganh nhu Cang vu
Hang hai TT Hué, Thanh tra Giao thong TT Hué dé thyc hién t6t chirc ning giam
sat ngay tai dau moi va kiém tra tai diém cudi ddi voi cac mat hang vé Céang. Hién
tai, Cong ty dang phbi hop véi Thanh tra So Giao théng van tai tinh Thira Thién
Hué dit tram can luu dong kiém soat tai trong trong khu vuc Cang Chan May.

4. Céng tac xép do

- Cong ty da chii dong 1én ké hoach b tri nhan lyc 1am ting ca, ting gio' dé
dam bao hoan thanh cong viéc ding tién do, ludn theo sat nam bét thoi gian lam
hang, b tri nhan lyc hop 1y dé cong tac xép d& dat nang suat. T6 chitc hop dénh
gi4, rat kinh nghiém, hoan thién quy trinh lam hang ting cudng su phdi hop giira
cac by phan nham dat hiéu qua cao khi lam mat hang thiét bi va mat hang mé.
Cong tac vét ham hang rat ngan thoi gian da duoc khach hang danh gia cao.

- Thot gian lam hang lién tuc, thiét bi thiéu nhung viéc theo doi nhat ky
hoat dong cua thiét bi co gid1 chat che, kip thoi bdo dudng dinh ky, it bi hong
hoc da gdp phan nang cao hiéu qua khai thac. Bén canh do, cong tac duy tu bao
dudng dinh ky dam bao cho thiét bi theo dung yéu cau diéu dong, phat huy toi
da cong suét, nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh.

- M6t s6 cong nhan méi vao tay nghé chua cao, Cong ty da bd tri, phan
cong cong nhan co tay nghé cao hon kém cip dé gitp nhau cung nang cao k¥
nang van hanh, dap ung yéu ciu cong viéc. Viéc st dung nhién li¢u thiét bi co
gidi duoc theo ddi chit ché, c¢o ¥ thire tiét kiém.



- T6 chirc dao tao cho ngudi lao dong tham gia van hanh hé thong bang tai
cua cac don vi dat trong cang, dao tao lai cAu tau, huin luyén k¥ ndng danh tin
hiéu; huén luyén k¥ ning phong chdng chay nd, k¥ ning an toan vé sinh lao
d(f)ng....nhém phuc vu kip thoi nhan luc cho hoat dong san Xuét truc tiép. Kip
thoi nhic nhd va chan chinh mot bd phan nguoi dong con thiéu y thirc trong viée
chép hanh ATVSLD va tham gia van hanh bing tai lam 1an tap chit vao mat
hang diam go.

- P6i véi cong tac vé sinh, Cong ty da chii dong nam bat khoi luong cong
viéc dé trién khai ké hoach nhim dam bao vé sinh méi tru’(‘mg trén mit bang
cang phuc vu cong tic don tau du lich. CBCNV ludn duoc b tri, phan cong hop
Iy tranh kéo dai thoi gian va khong dé tinh trang xe d6 hang truc tiép xudng cau
cang xay ra.

- Viéc bao tri, stra chita dugc nhanh chong hon, han ché thu tuc giéy to,
quan liéu, cham tré. Viéc bao tri, stra chita nhanh chong hon trude, cac thg may
thuong xuyén ra hién truong, bam sat cong viéc, xu ly kip thoi cac hu
hong...Dong thoi, Cong ty c6 nhiing cai tién trong cong tac gia cong sira chita
thiét bi co gi6i dd mang lai hiéu qua cho don vi.

5. Cong tdc lai diit tau

Trong ndm 2018:

- Tau Chan May 01 lai dit 325 luogt tau roi va cip cau/phao ting hon 119
luot so vdi cung ky (nam 2017: 206 lugt).

- Tau Chan May 02 lai dat 217 luot tau rdi va cip cau/phao giam hon 39
luot so voi cung ky (ndm 2017: 256 luot).

Hoat dong dich vu lai dat cua don vi co ban dap ung nhu cau cho tau ra
vao cang. Cong tac lai dat tau thuyén ra vao cang dam bao an toan va sin sang
tham gia ciru ho khi ¢ 1énh diéu dong. Cong tac sira chita 1én da dam bao tién
d6 va theo dung quy dinh. Cong ty duy tu va bao dudng tau duogc trién khai
thuong xuyén. Tap thé thuyén vién tich cuc tham gia dién tap phong chay chira
chay theo chire nang nhiém vu phan cong, trong cong viéc da tich ity dugc kinh
nghiém, tay nghé duoc ning cao. Cong tac dao tao doi ngii thuyén vién ludn
dugc quan tim, khi can ¢ thé thay thé dam duwong nhiém vu kip thoi, gop phan
phuc vu tdt cho cong viéc.

6. CONng tdac qudn ly ky thudt, bdo tri

- Thudng xuyén duy tri thuc hién nghiém tic viéc kiém tra cac diéu kién
an toan cua cong cu xép d dé co phuong an thay thé kip thoi, bao dam cong tac
san xuét duoc lién tuc. Viée thuc hién tot quy trinh khai thac cau bén, bd tri can
bo k¥ thudt cung truc ban diéu do thuong xuyén giam sat qua trinh cap va roi
bén cho tau hang mot cach an toan, dic biét vi¢c giam sat cang duoc quan tam
chat ché khi thoi tiét xau dé bao vé cac dém va co gia tri 16n. Cong tac kiém tra



dém va va siét bulong dém va dugc thuc hién thuong xuyén va kip thoi trude va
sau khi ¢6 tau 1am hang trong moi diéu kién thoi tiét.

- Trong diéu kién mot sd thiét bi co gid1 dua vao hoat dong san xuit da
lau thi vin dé nang cao tudi tho, bd tri thoi gian khai thac hop 1y thiét bi 13 vu
tién hang dau. Bén canh d6, Xi nghiép Co gidi di xdy dung cac giai phap nang
cao trinh d6 chuyén mén, chat lugng quan 1y cua doi ngii Truc ban co gidi trong
viéc diéu phdi nhan luc va thiét bi hop 1y; t6 chtc kiém tra, gidm sat cong tc
van hanh an toan thiét bi, an toan lao dong trong ca san xuét. Phong K thuat
phdi hop Xi nghiép Co gi6i thuc hién cong tac hudn luyén lai cong nhan nhan
van hanh dung Quy trinh van hanh thiét bi di ban hanh, tham gia truc tiép trong
viéc bao dudng, sira chita thiét bi, phan dau xdy dung ddi ngii cong nhan lanh
nghé, 1a ngudi chu thue sy cua thiét bi co gidi.

- Cong tac van hanh, bao dudng thiét bi va day chuyén san xuit duoc don
vi tién hanh chit chg, dinh ky va hiéu qua khi dang san xudt va dic biét khi
ngimg san suat. Cong ty d ting cudng cong tac bao tri thiét bi co gidi, may moc
dam bao san sang hoat dong tdt khi nhan duoc yeu cau trién khai cong viéc.
Trong qua trinh stra chita, can bo va cong nhan k¥ thuat co tay nghé, trinh do
cao dugc phan cong dam nhiém xir 1i nhitng hang muc, chi tiét quan trong va
phtrc tap nhét. Bén canh cac loai vat tu phuc vu stra chita dugc chon loc ki vé
chat luong va dam bao gia ca hop li, can bo k¥ thuat giam sat duoc phan cong
ding chuyén mon va trinh d§. Do do, cac qua trinh stra chita 16n ludén dam bao
chat luong, hoan thanh dung thoi gian, it anh huéng dén qua trinh lam
hang.Cong nhan van hanh ludn tuan thu qui trinh van hanh, c¢é tinh than ham
hoc hoi, bao vé thiét bi. Nho vay, thiét bi co gidi ludn duge khai thac ding cong
suat thiét ké va van hanh mdt cach an toan, hiéu qua.

- T6 chtic dang kiém dinh ky hang nim cho cac phuong tién co gidi va
cac trang thiét bi thudc danh muc thiét bi kiém soat nghiém ngdt dam bio an
toan va dung quy dinh; tién hanh lap dat hé théng quan trac toc do giod, do cao
song theo Nghi dinh 38/2106/ND-CP ngay 15/5/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu.

- T6 chtic bo sung dinh muc nhién lidu cac thiét bi co giéi nham lam co
so cho cong tac danh gia hiéu qua trong qua trinh san xuét kinh doanh. B6 sung
cap nhat qui trinh ATVSLD-PCCN - MT, quy trinh bao dudng sura chita phuong
tién trang thiét bi va quy dinh k¥ thuat khai thac cau cang. B6 tri can bo chuyén
trach theo doi vé PCCC, tryc an toan dién theo cic quy trinh, quy dinh cua Tong
Cong ty va Cong ty da ban hanh.

- Tiép tuc thuc hién phuong an va ty dam nhén viéc trién khai bao dudng,
sira chita cac 6 nhip cau dan va cu cang nham nang cao cao tudi tho cua cau
cang. Trong nim 2018, Cong ty di t6 chirc thi cong duoc 204 m°.

- T6 chirc giam sat va trién khai dung cac quy dinh cta phap luat d6i véi
cac du an dau tu da dugce Pai hoi dong co dong thudng nién nim 2018 di thong
qua (c6 danh muc thuc hién du an dau tu kém theo).



7. Cong tac tai chinh

- Thuc hién tbt cac nghié¢p vu vé ké toan tir kiém soét vat tu, thanh toan,
ké khai, quyét toan thué, quan 1y dong tién ciing nhu viée 1ap béo cdo tai chinh
ludn kip thoi va dung quy dinh. Va nhiéu nim lién Cong ty nhan duoc bang
khen cua Téng Cuc thué, Cuc thué tinh Thira Thién Hué.

- Cong tac thu hdi cong no di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Nam 2018
don vi dd ban hanh quy trinh quan 1y cong no phai thu tai Quyét dinh sb
110/QD-CM ngay 25/6/2018, cung v6i nhiéu phuwong phap thu hdi cong no tir
d6 gop phan giam sb du cong no tir 16% xudng con 12%. i v6i khoan cong
ng UBND tinh TT Hué 15 ty, Cong ty sé& tiép tuc lam viéc dé ddi trir véi tién
dén bu giai phong mit bang chua duoc thanh toan 1 8.5 ty trong nam 2019.

- Bao céo ké toan quan tri dugc 1ap dinh ky ngdy cang c6 chét lugng da
cung cap thong tin cho l&nh dao Céng ty trong hoat dong diéu hanh kip thoi va
hiéu qua

- Thyc hién viéc phan tich, so sanh va lga chon t6 chire tin dung tai trg
von cho du 4an Bén s6 2 1a Ngan hang Cong thuong Thira Thién Hué. Céng ty
da tién hanh ky két hop dong vay von dau tu theo Hop Pong cho vay du 4an dau
tu voi Ngan Hang TMCP Coéng Thuong Viét Nam - Chi nhanhThira Thién Hué
vé6i tong sb tién vay du kién: 268.980.000.000 dong.

- P6i voi cong tac thanh 1y tai san: Trong nam 2018, Cong ty c¢6 ké hoach
thanh 1y tai san theo ké hoach d3 dang ky. Pon vi da tién hanh thAm dinh gia, ra
thong bao du gia. Tuy nhién, viéc t6 chirc dau gia dang tam ding dé bd sung hd
so theo yéu cau ctia Tong Cong ty.

8. CONng tac #6 chirc - hanh chinh

- Trong nam 2018, thuc hién quy dinh ctia phap luat; don vi da to chirc
thanh cong Hoi nghi ngudi lao dong nim 2018 vao ngay 07/3/2018. Pong thoi,
Cong ty da to chire thanh cong Pai hoi dong cb dong thudng nién nam 2018 vao
ngay 26/4/2018. Cong tac 1ap cac bao cdo dinh ky hoic dot xuat theo yéu cau
ctia Tong Cong ty va cac co quan ban hanh c6 lién quan duoc don vi thyc hién
nghiém tiic va ¢ chat luong.

- Thuc hién Luat Phong, chong tham nhiing s6 55/2005/QH11 di duoc
stta ddi, bod sung mdt s6 diéu theo Luat s6 01/2007/QH12 va Luat sb
27/2012/QH13; Cong ty kién toan Ban chi dao PCTN, xay dung ké hoach, quy
ché 1am viéc cta Ban chi dao PCTN va to chirc trién khai cong tac phong chng
tham nhiing va ké khai tai san theo quy dinh.

- V6i muc tiéu phat trién va da dang hoa nganh nghé kinh doanh ciia Cong ty
nham ndm bat cic co hoi cua thi truong, dac biét 1a linh vuc van chuyén khach
qudc té. Cong ty da hoan thanh thi tuc ding ky kinh doanh lir hanh qudc té va duoc
Tong Cuc du lich cap Gidy phép sé 46-046/2018 TCDL-GP LHQT ngay
13/9/2018.



- Pé nang cao cdng tac quan tri, Cong ty di xay dung bd sung va ban
hanh cac quy ché, quy dinh phu hop v6i tinh hinh san xuat kinh doanh nhu: Quy
ché quan 1y va dau tu xay dung ctua Cong ty c¢b phan Cang Chan May, Quy ché
ndi bd quan trj cong ty, ky két Thoa udc lao dong tap thé ngay 01/10/2018; xay
dung va ban hanh mé&i Noi quy lao dong va c6 hiéu luc ké tir ngay 27/10/2018...

- Thuc hién Thang Cong nhan va Thang hanh dong vé an toan, vé sinh lao
dong nam 2018, Cong ty di phdi hop v6i Lién doan Lao dong Tinh va Tong
cong ty cong nghiép tau thuy (SBIC) da t6 chirc thanh cong L& phat dong vao
ngay 04/5/2018. Dong thoi, Cong ty da phdi hop Canh sat Phong chay chira
chay tinh Thira Thién Hué t6 chirc dién tdp phwong an phong chdy chita chay va
ctru nan ctru hd vai sy tham gia cia 100 can by cong nhan vién va 60 can bo
chién sy luc lwong PCCC tinh Thira Thién Hué.

- V& cong tac thanh tra, kiém tra ctia cac co quan chtic ning va cip trén:

+ Cong ty da cung cap ho so tai liéu lién quan dén cong tac mdi truong,
ké hoach an ninh cang bién va kiém soat tai trong cho Cang vu Hang hai Thira
Thién Hué. Qua cong tac kiém tra, Cong ty co ban da thuc hién tét cac quy dinh
cua phap luat.

+ Cung cip day du ho so tai liéu cong tic phong chay chira chdy cho
Cong an phong chay chita chay tinh TT Hué kiém tra theo dinh ky.

+ Cung cap day du so liéu cho Poan kiém tra ciia Tong Cong ty vé viéc
thuc hién Nghi quyét, Quyét dinh caa HDTV Téng cong ty trén cac linh vyc tai
Cong ty ¢ phan Cang Chan May. Qua cong tac kiém tra, Cong ty da thuc hién
tt cac chii truong ctia Tong Cong ty.

+ Cung cdp day du sb liéu cho Poan kiém tra cia Tong Cong ty vé viée
thue hién cac qui dinh caa phap luat vé phong chéng tham nhiing ndm 2018. Qua
cong tac kiém tra, Cong ty da thuc hién t6t cac chu truong ctia Tong Cong ty.

9. Hoat djng ciia Vin phong dai di¢n tai Hué

Trong nam 2018, hoat dong ctia van phong dai dién tai Hué dd c6 nhiéu
nd luc phén d4u hoan thanh tt nhiém vu duoc giao. Thyc hién tdt chirc nang,
nhiém vu tiép nhén, xir Iy, cung cap thong tin, giai quyét cac thu tuc giao dich
v6i khach hang, ngan hang, d6i tac va cac co quan chirc ning trén dia ban. Trién
khai cong tac kinh doanh dich vu van chuyén khach du lich gép phan ting doanh
thu cho Cong ty.

10. Tinh hinh lao dpng - viéc lam - ché d chinh sach - dao tao lao djng

Mac du c6 nhiing kho khan khach quan, chii quan nhung do1 ngti lao dong
Cong ty van 6n dinh va phat trién. Tinh hinh phat trién, tiép thi va mé rong thi
truong c6 nhitng két qua tét mang lai doanh thu va loi nhuan cho Céng ty. Bén
nay, tong s6 CBCNV cua Coéng ty 13 284 ngudi trong d6 c¢6 47 lao dong nir;
(vién chtc quan 1y: 09 nguoi; hgp dong lao dong khong xac dinh thoi han: 246



ngudi; hop dong lao dong tir 1-3 nam: 26 ngudi; hop dong dudi 12 thang: 03
ngudi) 100% lao dong déu co viée lam.

- V¢ tinh hinh thuc hién ché do cho ngudi lao dong: tién luong binh quan
trong nam dat: 9,587 triéu ddng/ngudi/thang ting 2,87% so v6i nam 2017 1a
9,320 triéu dong/ngudi/thang. Nang suit lao dong binh quin dat 44,214 triéu
dong/nguoi/ thang ting 8,20% so véi cung ky nim 2017 (40,863 triéu
doéng/ngudi/ thang); cong tac cham lo doi song CBCNV duoc don vi thudong
xuyén quan tim, giai quyét kip thoi cac ché d6 BHYT, BHXH. Cu thé, nim
2018, téng sd tién don don vi di déong BHXH, BHYT, BHTN la 5.349
triéu ddng; chi giai quyét dm dau, thai san, dudng strc gan 175 triéu ddng; thuc
hién Théng tu sé 25/2013/TT-BLDTBH ngay 18/10/2013 cia Bo Lao dong
Thuong binh xi hoi, Cong ty thuc hién chi tra phu cip doc hai 187 nguoi (114
nguoi thude dién bat budc). Vi tong sd tién phu cap 1a 482.269.800 dong. Thuc
hién Luat Bao hiém xa hoi, Cong ty di hoan thanh cong tac ban giao s6 BHXH
cho 100% CBCNV. Pong thoi, trién khai cong tac xac nhan thoi gian dong
BHXH dinh ky theo hang nam. Tinh dén thoi diém hién tai, Cong ty khong no
tién BHXH.

- Pé dam bao yéu cau cho hoat dong san xuat kinh doanh, Cong ty d
tuyén dung méi 10 nguoi va giai quyét ché do thoi viée cho 06 nguoi. Cong tac
tuyén dung lao dong méi va chét luong lao dong co ban dam bao theo ké hoach
da duoc dé ra.

- V& hé thdng thang luong, bang luong va phu cip luong: Sau hon 02 nim
ap dung thang luong, bang luong va phu cip luong; dén nay mirc lwong & bac 1
ctia mdt s6 bang luong thap hon mirc lwong t6i thiéu ving do nha nudc quy dinh
hién hanh. Bé thyc hién ding céc chinh sach quy dinh ctia nha nude va dam bao
quyén lgi cho nguoi lao dong tai doanh nghiép; Cong ty dang kién nghi Tong
Cong ty Cong nghiép tau thuy diéu chinh hé théng thang lwong, bang luong va
phu cép luong dé phil hop véi tinh hinh thyc té.

- V& cong tac dao tao: Nham nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu dé
dap img nhu cau cong viéc cua don vi, cong tac dao tao, boi dudng, quy hoach
can by lam cdéng tac quan tri, diéu hanh san xuat kinh doanh nham phuc vu tot
hon khi tac nghiép. Trong nim 2018, Cong ty d3 t6 chirc cac khoa hoc va ctr can
bo cong nhan vién tham gia cac khoa hoc nhu:

+ Tap huin nghiép vu, dao tao luc lugng bao vé co quan: 02 nguoi;

+ Nghiép vu va boi dudng dau thau qua mang: 06 nguoi;

+ Khoéa hoc vé cong tac cong bd thong tin: 01 nguoi

+ T4p huén nghiép vu dinh gia xay dung: 06 nguoi;

+ Tap huan nghiép vu ké toan thué: 05 ngudi

+ Khoa hoc si quan quan 1y diéu khién tau bién dudi 3000GT: 01 ngudi

+ Khoéa huén luyén nghiép vu dai Iy, méi giéi hang hai: 05 nguoi
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+ Dao tao nghi¢p vu lai cau tau: 26 nguoi

+ Huén luyén nghiép vu PCCC: 283 ngudi

+ Huén luyén nghiép vu Gmg pho su c¢b tran dau: 80 nguoi

+ Huan luyén nghiép vu Hé thong Quan 1y Hai quan ty dong: 04 ngudi

Tong s6 CBCNV tham gia cac khoa hoc 1a gan 419 luot can bo cong nhan
vién da tham gia.

11. Cong tac an toan lao dong - moi truong

+ Trong nhitng ndm qua, viéc cip phat cac trang bi bao ho lao dong duoc
thuc hién day du cho tit ca can bo cong nhan vién theo dung qui dinh cta phap
luat va phu hop véi diéu kién lam viéc tai cang, dé)ng thoi cling thuong xuyén
kiém tra nhic nhd CBCNV chip hanh qui dinh vé trang phuc bao ho lao dong
trong qua trinh tac nghiép. Tang cudng cong tic kiém tra vé sinh moi trudng,
kip thoi to chire phun thude diét rudi, mudi quanh khu vuc Cang. Cong tic vé
sinh cong nghiép thuc hién kha tdt, viéc mua sam xe hat bui cong suat 57
Kw/3600v/p, dung tich thing rac 4m3 dé phuc vu cho cong tac bao vé mdi
truong trong sinh hoat hang ngay, dic biét gop phan lam sach méi trudng, mang
lai sy thong thodng khi don tau du lich nudc ngoai tai Cang.

+ Ngay tir dau nim, don vi da thuc hién tét viéc xay dung ké hoach bao
ho lao dong, t6 chirc kham stc khoe dinh ky cho nguoi lao dong, tién hanh do
kiém danh gia moi truong tai Cang Chan May. Qua trinh thuc hién da dem lai
hi¢u qua thiét thuc, d3 han ché dén muc thﬁp nhét tai nan lao dong, bénh nghé
nghi€p, gop phén hoan thanh t&t muc tiéu nhiém vu kinh doanh nam 2018.

+ Cong tac luu gir va quan 1y chat thai nguy hai da duoc Cong ty thuc
hién dung quy dinh. T6 chire ky hop dong xtr Iy rac thai nguy hai voi Cong ty co
phan co dién moi truong Lilama. Cong tac do chat luong moi truong theo cam
két trong Panh gia tac dong moi truong duge Cong ty thuc hién dung quy dinh
v6i tan suat quan sat 02 1an/01 nam do Chi Cyc mdi truong tinh Thira Thién Hué
thuc hién hop dong.

+ Ké hoach Ung pho su ¢b tran dau ciia Cong ty Co phan Cang Chan
May duoc Uy Ban Nhan Dén tinh Thira Thién Hué phé duyét tai Quyét dinh s6
1941/QB-UBND ngay 25/8/2017. Thang 01 nam 2018, Cong ty da phdi hop véi
Cong ty TNHH Cong nghé Moéi truong PND t6 chirc khoa tap hudn nghiép vu
Ung phé su ¢6 tran dau cho can bd cong nhan vién. Viéc xay dung ké hoach
Ung phé sy ¢ tran dau 1a mot quy dinh bét buge doi véi cang bién.

Nho 1am tét vé cong tac vé sinh moi trudong, nén trong nim 2018 ¢ 02
doan thanh tra chuyén nganh vé cong tac moi truong déu danh gia don vi thuc
hién t6t cong tac moi trudng theo quy dinh.

12. Cong tic quan hé cé dong

+ Cong ty d3 to chirc ¢ong bd thong tin cb lién quan theo quy dinh 1én
trang Web ctia don vi; déng thoi, thuc hién cong bo thong tin theo diing cac quy
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dinh tai Thong tu s6 155/TT-BTC vé hudéng dan cong bd thong tin trén thi
truong chimg khoan ddi v6i cong ty dai chung quy mé 16n.

+ Thyc hién nghi quyét cua Dai hoi dong c¢6 dong nam 2018, Cong ty da
hoan thanh hé so viéc chia cb tirc nim 2017 bang tién mat.

13. Céng tic an ninh Quéc phong, bio vé an ninh trit tw

+ Thyc hién Nghi quyét ciia Tong Cong ty, Chi thi cia UBND tinh vé
trién khai cong tac tinh hinh an ninh trat ty trong tinh hinh mdéi, Pang bg, Cong
ty da dé ra chuong trinh hanh dong cu thé dé trién khai thyc hién tét cac chu
truong cua cép trén. Qua do, cong tdc bdo dam an ninh chinh tri va nhiém vu
bao vé t6 qudc ludn dugce dé cao canh giac.

+ Cong ty thuong xuyén gitt moi quan hé chat ché véi luc luong cong an,
Bo d6i Bién phong, cac luc lwong 1am nong cdt trong cong tac giit gin ANTT &
co sO. Trong qué trinh lam viéc, don vi da x4y dung dugc mdi quan hé phdi hop
trong cong tac dam bao ANTT, phong chdng t6i pham & dia ban. Cong ty da
nghién ctru dé timg budc xay dung va ky két quy ché phdi hop véi luc luong
cong an, cac lyc luong nong cot trong cong tac bao dam ANTT dé dua cong tac
nay vao né nép, hiéu qua hon. Hang nam, Cong ty déu t6 chirc ky cam két phdi
hop véi cac don vi lién quan trong cong tac bao v€ an ninh, an toan tai khu vyc
cang va an ninh cho cac loai tau qudc té khi cap cang Chan May.100% CBCNV
ky ban cam két va guri ban dang ky Pon vi dat chuin “An toan vé an ninh trét
tu” tai Cong an tinh Thira Thién Hué.

+ Trong ndm 2018, Cang Chan May d3 phéi hop voi cac don vi c6 lién
quan bo tri sdp xép cac phuong tién vao don va tra khach du lich thuc hién dung
Ké hoach da lap. Trong qua trinh thuc hién nhi€ém vu, luc lugng an ninh cang da
két hop cung luc luong bién phong ctra khau, Cong an kiém tra, giam sat khach
du lich ra vao cang. Cong tac kiém tra, giam sat xe don khach du lich da duogc
don vi thyc hién cac quy dinh kiém tra dam bao an toan, an ninh cho Cang Chan
May. Nhin chung cong tac don khach du lich tai Cang Chan May dam bao ding
quy trinh, quy dinh tao niém tin cho cac chu tau, hing tau du lich dua tau dén
Cang Chan May. Cong tac dién tap thuc tap da duoc Cong ty thudng xuyén trién
khai theo Ké hoach an ninh cang bién da duoc 1ap.

+ Thuc hi¢n thong tu 27/2011/TT-BGTVT ngay 14/4/2011 cia B Giao
thong van tai vé ap dung stra doi, bd sung nam 2002 cta Coéng udc qudc té vé an
toan sinh mang con ngudi trén bién nam 1974 ban hanh kém theo B Luat qudc
té vé an ninh tau bién va cang bién, Coéng ty 6 chirc Hoi nghi ky két phdi hop
thuc hién ké hoach an ninh cang bién va t6 chirc 1ap bién ban Pénh gia an ninh
no1 bo. Béng thot, da lap hd so xac nhan hang ndm thu tuc an ninh cang bién va
dugc Cuc Hang hai Viét Nam phé duyét xac nhan hang nam Giéy chiing nhan
pht hop an ninh cang bién ngay 15/6/2018.
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Nhin chung, tinh hinh chinh tri, trat tu an toan khu vuc Cang Chan May
noéi riéng va trén dia ban khu vuc Chan May ludén dam bao, qudc phong - an ninh
duogc gilt viing.

14. Séing kién cdi tién ky thudt

Duéi sy 1anh dao, chi dao ctia Cap uy Pang, Cong ty va cac to chiic doan
thé phat dong cac phong trao thi dua phan ddu hoan thanh xuat sic nhiém vu
san xuat kinh doanh cta Céng ty nhu: Phong trao thi dua Lao dong gioi, Nguoi
tét viéc tét; Phong trao phat huy sang kién cai tién k¥ thuat; dam bao ATLD-
VSLD; Phong trao xay dung nép séng Vin hoa doanh nghiép....Cu thé nhu sau :

a. Khdc phuc sw c6 hé théng dién dong luc, diéu khién xoay moc cdp tdi
va gau ngoam 8m> doi véi can cau Gottwald HMK 170E

- Hi¢u qua kinh té: Viéc khic phuc su cd tiét kiém chi phi khoang 290
triéu dong, dic biét giam thiét hai vé doanh thu cho Cong ty khi phai dimng cau
trong thoi gian tir 10-15 ngay.

b. Khdc phuc hé thong diéu khién tang cdp tdi, xoay cdn va hé thong di
chuyén can cau Gottwald HMK 170E

- Hiéu qua kinh té: Cit giam chi phi dau tu phan cung, thoi gian khic
phuc nhanh, khong 1am anh hudng dén cac hé thong khéac, dap tmg kip thoi nhu
cau cong viéc. Tiét kiém chi phi khoang 100 triéu dong.

c. Cdi tao phan miii ldp dém twa tau cho tau Chdan Mdy 01 va Chdan May 02

- Hiéu qua kinh té: Giam thiéu rui ro cho tau lai va tau 1én do va cham
gay bién dang vo.

d. Thay thé can sé dién tir xe nang HD 5 tan

- Hiéu qua kinh té: tiét kiém duoc thoi gian va chi phi khoang 10 triéu dong.

e. Cdi tao xi-lanh thiy luc gau ngoam 5m*> Han Quéc

- Hiéu qua kinh té: giam chi phi mua méi khoang 10 triéu dong, dua thiét
bi vao phuc vu san XUAt kip thoi.

[ Gidi phdp cdi tién quy trinh dé tang néing sudt vét than

- Hiéu qua kinh té: cai tién di gop phan nang cao ¥ thic vé thai do lao
dong, tac phong, ky luat, nhan thirc cua nguoi lao dong trong qué trinh tham gia
lam hang nham hoan thanh tién d6 san xuat dé ra. Qua d6, nang uy tin Cang
Chéan May ddi v6i khach hang. Gia tri 1am loi trén mdi gid d6i voi cong doan vét
than 13 687.472 dong.

15. Cong tic xdy dung té chivc Ding - Doan thé, tiv thién

15.1. Céng tdc gido duc chinh tri tw twong va mét sé céng tac khdc

Trong nam qua, dudi su lanh dao, chi dao ciia Ban Chép hanh Pang b va
Hoi dong thanh vién Tong Cong ty, Pang bo Cong ty da lam tot vai tro, vi tri 1a
hat nhan chinh tri cua don vi, 1anh dao can bg, dang vién, cong nhan vién Cong
ty phat huy tinh than chu dong, sang tao voi ¥ chi va quyét tAm cao dé hoan
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thanh tot ké hoach san xuét kinh doanh va xay dung Cong ty timg budc on dinh
va phat trién. Pang bo Cong ty ludn 1a t6 chirc co s& Pang trong sach vimng
manh xuét sic.

Cong tac giao duc chinh tri tu tudng cho can bd, dang vién, CNV la cong
viéce thuong xuyén dugc Pang uy, Lanh dao Cang hét suc quan tam; dac biét
trong tinh hinh thyc té hién nay can phai ting cudng cong tac gido duc chinh tri
tu tudng, phai lam chuyén bién sau sic, thong nhat vé nhan thirc va hanh dong
ciia Cép uy, can bo, dang vién; thong tin du bao vé nhiing am muu, thi doan
hoat dong pha hoai cia cac thé luc thu dich thac déy bﬁng cac nhan t6 " ty dién
bién", "tu chuyén hoa" trong ndi b lam suy yéu vai tro lanh dao cua Pang. Viéc
gido duc cho can bo, dang vién, CNV-LD kién dinh véi 1ap truong, cuong linh
ciia Pang 13 nhiém vu hang dau ctia mdi mot cip uy, nham thuc hién thang loi
duong 16i, chii truong ciia Pang.

Pang uy Cong ty xdy dung cac ndi dung lién quan dé t6 chirc hoi nghi hoc
tap, quan triét, trién khai thuc hién Nghi quyét Trung wong 6, 7 khoa XII cua
Pang. To chitc xay dung cac chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6
18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW Hoi nghi lan tht 6 BCHTW khoa XII,
Nghi quyét sé6 20-NQ/TW va Nghi quyét sd6 21-NQ/TW Hoi nghi lan thu 6
BCHTW khoa XII, Nghi quyét Hoi nghi lan thor 7 BCHTW Pang khéa XII...

Trong nam 2018, t6 chirc két nap 10 quan chiing wu ti vao Pang; chuyén
chinh thirc cho 02 dang vién; chuyén sinh hoat Pang vé co quan méi 01 d/c; 02
dang vién vé sinh hoat Pang tai co quan; 06 dang vién méi tham gia 16p Pang
vién médi va 01 quan chung vu td tham gia 16p cam tinh Pang nim 2018 tai
Pang iy Khéi Doanh nghiép Tinh.

15.2. Hoat dong cdc doan thé

Trong ndm qua, cac hoat dong phong trao va cong tac thi dua da duogc
Cong ty dac bi¢t quan tam va chi dao sat sao: phong trao thi dua lao dong gio6i
trong can by cong nhan vién duoc cu thé hoa b:fmg khau hiéu “Ky cuong, Chét
luong, An toan va Hiéu qua”, phong trao thi dua Phu nir 2 t6t trong lao dong nit
duogc cu thé hoa trong tiéu chuan xay dung ngudi phu nit méi “Sang tao - Pam
dang - Trung hau va Thanh lich” thuc sy da tré thanh dong luc tao cho can bd
cong nhan vién vuot qua kho khan hoan thanh t6t nhiém vu; phong trio xdy
dung nép séng van hoa vin minh doanh nghiép.

Cong doan Cong ty da phat huy dugc vai trdo nhi€ém vu ctia minh trong
viéc tuyén truyén, van dong can by cong nhan vién, tham gia cung voi Chinh
quyén xay dung cac chi tiéu san xuét kinh doanh; tip hop can bd cong nhan vién
trong cac phong trao thi dua, chim lo doi séng bao vé quyén - loi ich hop phap
cua nguoi lao dong. Hang nam, td chitrc nhiéu hoat dong so61 ndi thiét thuc vé thé
thao vin hoa, md nhiéu 16p bo tic kién thic vé chuyén mon nghiép vu cho cong
nhan lao dong va to chire di thyc té cho can bd, ngudi lao dong dé nang cao hiéu
biét gop phan hoan thanh cic nhiém vu dugc giao. Viéc tao moi trudng 1am viée
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thoai mai, twong ddi day du tién nghi dd gép phan gian tiép cho viéc hoan thanh
théng lgi nhiém vu sén xuét kinh doanh.

Trong phong trao thi dua tuyén truyén, gido duc CNVC-LD trong cong
tac xdy dung van hoa doanh nghiép: BCH Cong doan da tich cuc phd bién Quy
ché vin héa cong so trong cong ty nham dinh hudng hanh vi cia CBNV Cong ty
trong giao tiép mg xt, trong mdi quan hé 1am viéc va khi thi hanh nhiém vy;
xay dung y thuc td chuc ky luat, chuan muc dao duc nghé nghi¢p, moi truong
lam viéc c6 van hoa, than thién, van minh, hién dai voi phong cach ung xu
chuyén nghiép, giai quyét cong viéc khoa hoc; xay dung mdi quan hé hop tac,
tuong tro gitta cic CBNV. Phdi hop véi chinh quyén to chic L& phat dong
Thang Cong nhan va Thang hanh dong vé an toan, vé sinh lao dong nim 2018;
Cong doan da ctr cac doan vién cong doan tham gia va dat giai nhi toan doan hoi
thi “Tim hiéu vé phép luét va cong tac an toan, vé sinh lao dong”; phdi hop Ban
Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép Tinh va Cong an Tinh t6 chirc thanh cong Hoi
nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat niam 2018 vé cong tac dam bao
an ninh trat ty va ATGT vao ngay 15/10/2018 tai Cang Chan May v&i sy tham
gia cua 200 CBCNYV cua Cong ty...

Cong doan, Poan thanh nién da phdi hop véi chinh quyén da to chirc
nhiéu hoat dong dé tao san choi thé thao cho CNVC-LP nhu: cir nhiéu doan
vién Cong doan tham gia giao luu tennis, cau 16ng, bong ban, bong da, kéo co va
dat nhiéu thanh tich cao.

V& hoat dong xa hoi: Cong ty cing cac to chiic doan thé trong don vi van
dong can b cong nhan vién tham gia nhiéu hoat dong cong dong thiét thuc nhu:
kéu goi can bd, doan vién, ngudi lao dong trong Cong ty bang tinh cam va trach
nhiém cta minh tiép tuc phat huy truyén thong cia don vi, tinh than twong thén,
tuong 4i tham gia xay dung tng hd quy “Dén on dap nghia va Quy trg gitp nhan
dao Chir thap d6” nam 2018 véi muc tng hd 01 ngay luong/ngudi dé xay dung
mot nha Pai doan két, gia dinh chinh sach, gia dinh c6 cong cach mang trén dia
ban huyén Phi Loc nhan dip ky niém 71 ndm ngay Thuong binh, liét si
(27/711947-27/7/2018); ung hd cac nan nhan chit doc da cam, nguoi khuyét tat,
tré mo cbi theo tinh than Cong vian sd 38/CTXH-CSSK/CTP ciia Hoi Chir thap
do tinh Thira Thién Hué, trao hoc béng cho hoc sinh c6 hoan canh khoa khan
hoc gi6i; tham gia hién mau nhan dao do céc to chuc trén dia ban phat dong....
Tong so tién tng ho trong nam 2018: 230 triéu dong.

16. Tinh hinh gidi ngan cac de an

2 . Ké hoach .
Tong mirc ‘i .ﬁn Thyc hi¢n o
Stt Tén dy 4n dautur | B8 dén 2018 | Ngudn vén | Ghichu
(Tr. Bbong) (Tr. ddng) (Tr. dong)
I. Dy 4n chuyén tiép nim 2018
Pau tu xay dung Bén Vén tu co Pang
! s 2 - Cang Chan May 865.000 170.000 79.273,491 va von vay | thuc hién
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Nang cap bén so 1

Vén huy

o | Cang Chan May 100.000 | 42000 | 25776797 | dongtw | Dahoan
(Hang muc B0 sung Royal thanh
2 tru neo) Caribbean
Nao vét dié}l chinh
3 |morongluong ving | 40, 4.300 334 Vénteco |  Dne
quay tau cua bén thuc hién
trong (Bén 120m)
Dau tu co s6 ha tang ,
phuc vu m¢ rong kho Von huy Dang
4 baii bén s6 1 - Cang 15.000 15.000 4.481,838 dong thue hien
Chan May
Xay dung tuong rao <1
5 | bao vé va cong ra 1.500 1.500 849,263 | Véntyco | Dahoan
< e A N A thanh
vao Cang Chan May
II. Dy an méi 2018
1 | Nha kho 2.500 m? 5.000 5.000 0 Véntgeo | DM
thuc hién
Nha béan hang luu £ . | Pahoan
2 niém Cang Chan May 900 900 609,584 Von tu ¢co thanh
3 | Mua sim mdy bam 500 500 487300 | Véntyco | DAhodn
ong thuy luc thanh
4 | Muasam xe 16 ch 1.000 1.000 033330 | Vénurcs | Dahoan
dua don can bd thanh
III. Stra chira TSCD
Dy éﬂn
chuyén
o tiép ndm
Stra chirta Bén s0 1 £ . 2017 +
1 Cang Chan May 10.000 10.000 3.690,980 | Vontyco Du 4n
moi
Dang
thuc hién
Tong cong 979.200 250.200 | 116.436,583

I11. Phwong huéng nhiém vu san xuat kinh doanh nim 2019

1. Nhirng co hgi va thach thirc

1.1 Co hoi

- Nhitng chinh sach vu dii dau tu d6i voi cac cong ty, doanh nghiép trong
va ngoai nudc, co s ha ting trén dia ban Tinh dang timg budc duoc dau tu, phat
trién dong bd gop phan tao moi truong dau tu thuan loi gitp ting kha niang kéu

goi dugc cac nha dau tu dén v6i khu vue Chan May.

- Loi thé vé do sau ly tuong, vi tri dia 1y thuan loi (gan tuyén hang hai

qudc té, nam gitra hai khu d6 thi 16n nhat ctia Mién Trung...) va dic biét sau khi
Bén s6 1 dugc Royal Caribbean tmg von dau tu nang cap da tang kha nang don
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cac tau du ljph ¢ 16n dang ngay cang mé ra nhiéu co hgf)i cho Cang Chan May
trong viéc ti€p nhan cac tau du lich 16n, hang sang cta thé gidi.

o Cong trinh Pé chin §c’>ng Cang Chan May v&i tong muc d:éiu tu 850 ti
dé‘ng dang duoc nha nudc déu‘tu, xay dung vé1 muc dich che chan song, tao
diéu kién thuan loi cho tau thuyén ra vao khu vuc Chan May vao mua mua bao.

- Ngudn nhén lyc va cac trang thiét bi, dugc dau tur dap tng nhu cau tac
nhiép cho khach hang tai cang va nang suat xép do dat chat lugng cao.

1.2 Thdch thuc

- Tinh hinb ph,éi tap trung ,déu tu"Bé'n’ sO 2 va uu tién duy tu bdo dudng
thuong xuyén Bén s6 1 s€ dan dén nguon von dau tu clia Cang trong thﬁri gian
td1 thue sy han hep. Vi Vély, trong ném 2019, viéc dau tur xﬁy dung hé¢ thong kho
bai chira hang va trang thiét bi mdi1 dong bd dat ‘tiéu chuan dé tang nang luc canh
tranh va thu hat cac nguén hang mai s€ gap nhiéu kho khan.

- Hang hoa, luong hang théng qua Cang phan 16n phu thudc vao ving ha:lu
phuong. Trong khi, quy mo cac }{hu cong nghi¢p trong khu‘ vuc chua ,phét tri@n
man‘h, thi truong xuat nhap khau tai dia phuong con nhiéu han ché. Co cau
nguon hang tai khu vuc cang Chan M?ly C(‘?n quéd don diéu. Mot §6 mat hang
khoang san c6 kha nang khong dugc xuat khau do chinh sach thay doi.

- Bén s6 3 cang Chan Mé}y thudc Cong ty TNHH MTV Hao Hung Hu,é
khi hoan thanh s€ tao ap luc rat 16n cho Cong ty trong vi¢c canh tranh chat
luong dich vu.

- Vi tri Vinh Chan May la Vinh ho, thuong chiu tac dQng cua mua bao, gio
n}l‘la vao Fh(‘ri gian tur thang 10 cho dér} thang 3 r}ém sau. Diéu nay da :émh huong
rat 16n (,ién vi¢c thu hut hang hoa, ké hoach diéu phoi, bao quan, ti€p nhan va
nang suat.

2. Muc tiéu va nhiém vu chung

2.1 Cdc chi tiéu chit yéu

a. Ké hoach san lugng

- Tong san luong hang thong qua: 2.200.000 tan.

b. Ké hoach tai chinh

- Tong doanh thu: 135.000.000.000 dong.

- Loi nhuan trude thué: 19.548.000.000 dong.

- C6 tie: 4,3%.

c. Ké hoach lao dong viéc lam

- Tong s6 lao dong dau ky 2019: 275 ngudi (khong bao gom vién chirc
quan ly).

- Lao dong du kién tuyén méi: 06 ngudi.

- Tong s6 lao dong cudi ky 2019: 281 ngudi (khong bao gom vién chire
quan 1y).

- Thu nhap binh quan ngudi lao dong: 10.149.000 dong/nguoi/thang.
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d. Ké hoach dao tao
- S6 lugt dao tao: 300 lugt.
- Tong chi phi dao tao: 350.000.000 dong.

e. Ké hoach ddu tw xdy dung va mua sdam trang thiét bi: 220.919 triéu dong.

DPon vi tinh: triéu déng

T8na mic K& hoach Naudn
Tén du &n ONg MUC | igingan | 940
Stt : dau tu 8 von
nam 2019 ,
N A Lo A , A A Von tu co
1 | Pau tu xay dung Bén so 2-Cang Chan May 849.000 200.000 X
\Von vay
Nao vét diéu chinh mé rong ludng, viing
2 quay tau cta bén trong (Bén 120m) 4.300 4.300
3 Nang cap bén s0 1 Cang Chan May (Hang 32 480 319
muc B0 sung 2 tru neo)
4 | M¢ rong kho bai Bén s 1-Cang Chan May 15.000 10.500
5 | Pau tu phuc vu san xuat kinh doanh 7.400 5.800
Trong dé: Mua sam 2 xe mdc gau 0.5 m® 800 800
Tong cong 908.180 220.919

2.2 Cac nhiém vu chung

a. Nang cao ning suit lao dong, hiéu qua san xuat kinh doanh, hiéu qua
dau tu. Cha trong cong tac ky luat, tao tinh chuyén nghiép trong san xuat kinh
doanh. Tiép tuc chu trong phat trién mé rong hang tong hop va cong tac don tau
du lich nhim cung cd uy tin va thuong hiéu ctia Cang Chan May nham du stc
canh tranh trén thi trudong trong nudc va thé gidi.

b. Bao dam On dinh nhip d6 san xuat kinh doanh, thuc day ting truéng va
phat trién bén viing. Bao dam viéc 1am va thu nhap cho ngudi lao dong. Tiép tuc
mo rong, nang cao hiéu qua cong tic xuc tién mo rong thi trudng trén tuyén
hanh lang kinh té Pong Tay, cai cach cong tac quan tri san xuat, thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi dam bao hiéu qua san xuat kinh doanh;

c. Hoan thién chién luwoc san xuét kinh doanh giai doan 2020-2030 dé
dinh hudng qua trinh phat trién cia Céng ty nham dam bao doanh thu, lgi nhuan
va dem lai loi ich tot nhat cho cong ty, c6 dong va ngudi lao dong;

d. Pam bao cong tic xay dung Bén so 2 dung tién do. Xay dung co ché
uu dai, doi bén cung co loi nham kéu goi dau tu xay dung nha kho kin dat tiéu
chuan; dong thoi, xa hoi hoa trong viée dau tu bo sung trang thiét bi cap thiét
phuc vu cong tac bdc xép hang hoa, dap tmg yéu cau cua khach hang.

IV. Cac giai phap thuc hién ké hoach nim 2019

Pé phan dau thyc hién ké hoach san xuat kinh doanh nam 2019, Cong ty
C6 phan Cang Chan May tip trung thuc hién mot sé giai phap chi yéu sau:
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1. Gidi phdp kinh doanh

- Thuong xuyén thuc hién nghién ctru, khao sat thi truong, thu thap thong
tin dé co6 du bao san lugng hang hoa, nhu cau van tai trén ving hau phuong
cang. Qua d6 dé xay dung cac chinh sach marketing phii hop dap tmg yéu cau
va mong mudn cua khach hang...

- Tap trung khai thac hiéu qua thi trudong hién c6 dé gilt viing sy ting
truong 6n dinh 1 uu tién hang dau trong giai doan truéc mat. Chua trong xay
dung ké hoach va thyc hién tot cong tac cham soc, hd tro khach hang, td chic it
nhat 01lan/nam Hoi nghi tiép xtc khach hang dé diéu tra nhu cau tim kiém
khach hang méi va tham dinh lai chat luong dich vu cung ung.

- Quan tm va c6 ché d6 wu dai d6i v6i nhitng khach hang xuit nhap céac
mit hang truyén thong. Trién khai cac chinh sach vu dai vé kho béi, gia phi linh
hoat theo san lugng. Pong thoi, trién khai dong bd nhiéu giai phap véi muc tiéu
quang ba thuong hiéu, ndng luc canh tranh dé thu hat hang hoa tir cac tinh
Quang Binh, Quang Tri, cht trong véi nhom hang héa Nong san, 1am san,
khoang san va vat liéu xdy dung va ngudn hang trén truc hanh lang kinh té Pong
tay (Lao, Thai Lan).

- Xay dung hoan chinh chién luoc phat trién cong ty dén nam 2025 dinh
huéng dén nim 2030 véi muc tiéu 13 gitt viing thi treong hién hitu, phat trién
mao rong thi truong mai.

- Xay dung h¢ thong gié thanh dich vu

- Nang cao chat luong don tau khach bang cac bién phap t6 chirc lai dich
vu ban hang luu niém cho tau khach theo huéng dam bao my quan, lich su,
chuyén nghiép.Trong nam 2019, phén dau thanh 1ap bo phan bai ly tau bién
chuyén phuc vu cho tau du lich dé ting ngudn thu cho Cong ty.

- Thiét 1ap s6 dién thoai nong cho khach hang dé giup Cong ty tiép nhan
va phan héi cac thong tin khach hang.

2. Gidi phdp diéu hanh sin xudt

- Tang cudng cong tac ky luat nham nang cao ¥ thirc trach nhiém cia cac
Xi nghiép trong cong tac thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh trong nim
2019 va nhitng nam tiép theo. T6 chirc danh gia chinh xé4c thoi gian tac nghiép
ctia timg cong doan san xuét dé tiét giam chi phi, ndng cao ning suit lao dong.

- Phéat huy ndi lyc khong ngimg cai tién k§ thudt nang cao ning suat xép
d&. Pam bao viéc diéu dong, bé tri thiét bi hop 1i va chi trong phuong an khai
thac t6i da cong suat Bén s6 1 nham giai phong nhanh hang héa qua cang an
toan va chinh xéac tuyét doi.

- Thuong xuyén cdp nhat ning suat, dam bao cong tac diéu phdi va két
nbi thong tin dén Lanh dao Cong ty. Pong thoi, dua ra cac phuong an giai quyét
dé tang nang suat trong qué trinh boc xép hang hoéa. Khi két thiic timg chuyén
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tau, yéu cau phai lap ban danh gia dé rat kinh nghiém dé phuc vu cho nhiing lan
tac nghiép sau.

- Hoan chinh phuong 4n tiép nhan tau chd dau thyc vat trinh Cuc Hang
hai Viét Nam thong qua.

- Chu dong Gmg pho véi thoi tiét trong thoi diém khong thuan loi nham
giam thiéu céc thiét hai do thién tai giy ra ddi v6i cac cong trinh cang bién ciling
nhu tau thuyén ra vao cang Chan May.

3. Gidi phap tai chinh

- Xay dung va giam sat chuong trinh tiét giam chi phi hoat dong, chu
trong tiét giam chi phi quan 1y bao gém: chi phi xing xe, bao tri stra chira, chi
phi tiép khach, cong tic, mua sim trang thiét b....

- Tang cudng cong tac quan 1y cac khoan phai thu, han ché téi da luong
vbn bi chiém dung.

- Quan ly chat ché vat tu, nguyén li¢u dau vao, c6 ké hoach mua sim vat
tu hop 1y tranh t6n dong, hu hong. Piéu chinh cac dinh murc tiéu hao nhién liu
hop 1y, tiét kiém vat tu trong qua trinh sitra chira thiét bi. Thanh 1y cac tai san
khong dung hodc dung khong hi¢u qua.

- Tiép tuc nang cao chat luong cac bao céo quan tri tai chinh dé phan tich
va dua ra cac giai phap nham tGng pho kip thoi cac van dé nay sinh trong hoat
dong san xuét kinh doanh. Xay dung ké hoach dong tién dinh ky dé tranh anh
hudng dén hoat dong san xuét kinh doanh va tién do giai ngan du 4n dau tu.

- Xay dung phuong an tai chinh va hop tac dau tu dé thuc hién giai doan
hoan thién Bén s0 2 va dau tu cc thiét bi theo chién luge kinh doanh.

4. Gidi phdp nguon nhan lyc

- Trong nam 2019, tap trung xay dyng va hoan thién hé théng ISO 9001-
2015; cai tién hé thong quan 1y dam bao tinh ky luat, ting sttc manh va hiéu qua
cua cong tac quan ly.

- Xay dung bo sung va chinh stra chinh sach lwong thuéng gan lién véi
hiéu qua kinh doanh va mtrc d6 hoan thanh céng viéc cla timg ca nhan nhim
kich thich san xuét kinh doanh, nang cao ning suét lao dong, khuyén khich phét
trién tai nang. Tiép tuc hoan thién cac ché do khuyén khich va dai ngd ddi voi
nhimg lao dong c6 tdm huyét, c6 trinh do, co6 dong gop cho su phat trién cua
cong ty dong thoi xir Iy nghiém theo quy dinh cua phap luat va Noi quy lao dong
ctia Cong ty ddi véi nhirng lao dong yéu kém, vo ky luat.

- Chu trong cong tac ddo tao va phat trién ngudn nhan luc dam bao dong
bo ca vé sb luong va chat luong dé dam bao thuc hién théng lo1 muc tiéu san
xuat kinh doanh. T6 chirc dao tao, bdi dudng nghiép vu chuyén mén cua ting Xi
nghiép, phong, doi. Pac biét 1a nghi€p vu Marketing dich vu va nghiép vu quan
Iy khai thac container, logistic dé c6 du nghiép vu viing vang khi trién khai xay
dung Bén s6 02 - Céang Chan May va hoat dong kinh doanh dich vu bdc xép
hang Container sau khi Bén sé 2 di vao hoat dong.
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- Phéi hop cac to chirc doan thé to chie phat dong sdu rong va t6 chirc co
hiéu qud phong trao thi dua trong don vi, khoi day y thuc tu gidc, tinh tich cuc
sang tao cua CBCNV, phén d4u hoan thanh vuot muc cac chi tiéu ké hoach,
nhiém vu cua don vi vo1 nang suét, chat luong, hi¢u qua cao nhat; gop phﬁn thuc
hién thang lgi nhiing chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh nam 2019. Khuyén
khich, ho trg, rén luyén cho cic can bd phong cach 1am viéc da ning dé mot
nguoi co thé lam duoc phén vi€c cua nguoi khac khi can thiét, nhiét tinh, vui vé
nham tao su thoai mai cho khach hang khi dén giao dich, tinh than lam viéc
doan két, trach nhiém, ky luat, tu nghién ctru, tim toi hoc hoi, nang cao chuyén
mon nghi¢p vu.

- Hoan chinh, ki¢n toan cong tac qui hoach can bg. Coéng tac luan chuyén
nhan vién va can bo quan 1y duoc thyc hién dinh ky nham hoan thién hé théng.
Tim kiém va phat hién nhan t6 1anh dao va ning luc cao tai chd.

5. Gidi phap trong cong tdac quan ly ky thudt, bdo tri

- Pon ddc cong tac xdy dung Bén sb 2 - Cang Chan May theo dung ké
hoach. Thuc hién dang quy trinh, quy dinh danh muyc dy &n dau tu di duoc Dai
hoi dong co dong phé duyeét.

- Thiét lap ché d6 thong tin, bao cao, giam sat viéc bao dudng sura chira,
cap vat tu thiét bi co gidi gitra Xi nghiép, phong, doi dugc thong sudt va kip thoi
dé co phuong an xtr Iy su ¢d hiéu qua nhiam phyc vu tt cho cong tac san xuit.
Chu dong 1ap danh muc phu ting, vét tu du phong nham han ché thoi gian cho
khi khic phuc stra chira thiét bi.

- Nang cao chét lugng doi ngil can bd k¥ thuat trong cong tac bao dudng,
stra chira thiét bi, dac biét nam bat va lam chu cong nghé trong cac thiét bi hién
dai nhu cau bo di dong Gottwald, tau lai dt,...

- Thyc hién cong tac bao dudng, sira chira thiét bi theo dung qui trinh Bao
dudng, stra chita thiét bi ma Cong ty ban hanh. Ting cuong cong tac kiém tra an
toan phuong tién, thiét bi co gidi trudc va trong ca san xudt nhim dam bao an
toan trong lao dong.

- Nang cao y thuc trach nhiém cho cong nhan van hanh trong viéc van
hanh va bao quan tot thiét bi nhdm dam bao an toan, tiét kiém nhién liéu, giam
hu hong do chil quan gdy ra nham tiét giam t6i da chi phi trong san xuét.

- T6 chire bao tri cau Cang va thyc hién thudng xuyén viéc bao dudng cau
cang nham ting tudi tho va dam bao an toan cho cong trinh Bén s6 1- Cang
Chan May. Chu trong cong tac sira chita tuyén cau cang phia Pong - bén 120m,
hé théng dém va, go chan xe va cac bulong hé théng dém va phia trong tuyén
mép bén.

6. Cdc gidi phap khdc

- Trién khai viéc ap dung cong nghé thong tin trong cong tac diéu hanh
san xuat kinh doanh tao tién dé cho viéc dau tu ddng bo trong cong tac khai thac
bén container trong thoi gian dén.
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- & quan hé cd dong: Thuc hién ché dd bao céo, cong bd thong tin theo
quy dinh ctia B9 tai chinh va UBCK nha nudc vé chimg khoan; Tb chitc Dai
hoi dong cb dong thudng nién nim 2019, t6 chic sira d6i cac quy ché diéu
hanh phu hop voi Cong ty c¢b phén va cong khai cac thong tin cho cac cb dong
theo quy dinh.

Trén day la Bao cao tinh hinh thuc hién K& hoach san xudt kinh doanh
nim 2018 va phuong hudng nhiém vu ké hoach nim 2019, Céng ty Cb phan
Cang Chan May kinh tran trong bao cdo Dai hoi ddng cd dong ctia Cong ty./.

Noi nhén%

-bHDBCD;” -
- HbQT, BKS, BbH;
- Luu: VT TC-HC.
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